
Handleiding webshop smart e-bikes Batavus 

Je verzekert jouw fiets Casco, tegen diefstal of enkel van connectiviteit in een paar eenvoudige 
stappen. 

1. Open een browser en ga naar www.batavuswebshop.com. Om toegang te krijgen tot de 
Batavus webshop dien je jouw gebruikersnaam en wachtwoord in te voeren. Deze staan 
gelijk aan de inloggegevens van jouw Batavus Connect app. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Na het inloggen kom je in de webshop terecht. Je kunt hier vervolgens een keuze maken uit 
drie opties. Kies voor een optie door op ‘bestellen’ te klikken. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Je komt nu terecht op de productpagina. Klik hier weer op ‘bestellen’. 

 

4. Klik vervolgens op ‘winkelmand bekijken’ 
 
 
 
 

 

5. Je komt nu terecht in de winkelmand waar je jouw bestelling ziet. Scroll naar beneden en 
klik vervolgens op ‘doorgaan naar afrekenen’ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6. Je komt nu terecht in de afreken-omgeving. Controleer eventueel jouw factuurgegevens en 
jouw bestelling.  

 

7. Selecteer de fiets waarvoor de verzekering bestemd is, jouw bank en klik op ‘afrekenen’ om 
de bestelling te voldoen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Betaling voldaan. Jouw fiets is nu verzekerd en/of connected! 


